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Sorumlu İş akış adımları İlgili dokümanlar 

 
Bilgi ve Okuyucu 
Hizmetleri Şube 
Müdürlüğü Personeli 
 
 
Bilgi ve Okuyucu 
Hizmetleri Şube 
Müdürlüğü Personeli 
 
 
 
 
Bilgi ve Okuyucu 
Hizmetleri Şube 
Müdürlüğü Personeli 
 
 
 
 
Yayın Hizmetleri 
Şube Müdürlüğü 
Personeli 
 
 
 
 
Bilgi ve Okuyucu 
Hizmetleri Şube 
Müdürlüğü Personeli 
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ONAYLAYAN 
 

Tanıtım toplantısı mı? 

Yapılacak etkinliğin resmi yazı, web sitesi, sosyal medya, e-posta ve 
ikili görüşmeler yoluyla duyurulması. 

Kullanıcı gruplarının karşılanması. 

 

Eğitim, tanıtım ve etkinlik planlarının hazırlanması. 

Kütüphanelerimiz ve 
hizmetlerimiz hakkında bilgi 

verilmesi. 

 

Kütüphane ve kütüphane 
hizmetleri ve e-kaynaklar 
hakkında bilgi verilmesi. 

 

Kütüphane birimleri ve okuyucu 
kullanım alanlarının 

gösterilmesi. 

Kütüphane ve kütüphane 
kaynakları kullanımının 

uygulamalı olarak gösterilmesi 
ve kütüphanelerarası iş 
birliğinden yararlanma 

imkânlarının anlatılması. Yöneltilen soruların 
cevaplandırılarak etkinliğin 

sonlandırılması. 
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