2023 Yili Bagis Yayin Gonderimi
Memnuniyet Anketi Degerlendirme
Raporu

1. Giris

Abdullah Giil Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlifl tarafindan
yliriitillen, “AGU Kiitiiphanem Kitap Kumbaras1 Projesi” kapsaminda gerceklestirilen bags
yayin gonderimi faaliyetleri dogrultusunda, 2023 yili icinde yayin goénderilen kurumlarin
memnuniyet diizeylerini 6lcmek amaciyla bir degerlendirme anketi uygulanmistir. Bu rapor,
i¢ farkli kurumdan alinan geri bildirimler dogrultusunda hazirlanmstir.

2. Katilimci Kurumlar
- Bilecik Seyh Edebali Universitesi

- Bugdayli Sehit Omer Delibas ilkokulu

- Ardahan Belediye Baskanligi

3. Anket Sonuglarinin Ozeti

Soru Ortak Degerlendirme

Gonderilen yayinlar secim listesiyle Tim kurumlar, génderilen yayinlarin

ortiistiyor mu? onceden paylasilan listeyle ortistiigliinii
belirtmistir.

Kurum kiitiiphanesi acisindan memnuniyet | Tiim katiimcilar, memnuniyet diizeyini 4

diizeyi ve 5 arasinda belirtmistir. Ortalama
memnuniyet: 4.7/5

Yararlanic1 (okuyucu/6grenci/personel) Yararlanici memnuniyeti de yliksek

memnuniyet diizeyi diizeyde olup, ortalama: 4.7 /5 olarak
bildirilmistir.

4. Katihma Goriislerinden One Cikanlar

- Ulusal bagis yayin katalogu olusturulmasinin verimliligi artiracagina isaret edilmistir.
- Kisa ve 6z olarak tesekkiir iletilmis; genel memnuniyet bildirilmistir.

- Kurumsal olarak memnuniyet belirtilmis; yi1lda en az bir defa ihtiyaclara yonelik gériisme
yapilmasinin faydali olacagi 6nerilmistir.



5. Genel Degerlendirme ve Oneriler

Anket sonuglari, bagis yayin génderimi uygulamasinin genel anlamda yiiksek memnuniyetle
karsilandigini gostermektedir. Katilimcilarin yapici geri bildirimleri dogrultusunda asagidaki
Oneriler gelistirilebilir:

[0 Bagis yayin listelerinin 6nceden paylasilmasina devam edilmesi
[0 Ulusal bir bagis yayin katalogunun olusturulmasi
[0 Kurumlarla yillik iletisim ve ihtiya¢ analizi toplantilarinin yapilmasi

6. Sonug

2023 y1ili bagis yayin gonderim faaliyeti kapsaminda yapilan anket calismasi, uygulamanin
amacina uygun olarak kurumlarda memnuniyet yarattigini ve olumlu etkiler olusturdugunu
ortaya koymustur. Gelistirici 6nerilerin dikkate alinmasi, siirdiiriilebilir ve daha hedefe
yonelik bagis siireclerinin yapilandirilmasina katki saglayacaktir.



