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Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Basgkanhig Birimi i¢ Degerlendirme Raporu

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1 \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5
Degerlendirmeye | Kiitiiphane Hizmetleri; Yayin Hizmetleri, Bilgi ve Okuyucu Hizmetleri ve idari
Yonelik Hizmetler olmak iizere ii¢ grup halinde diizenlenir ve yiiriitiiliir.

Aciklama: Mali, idari ve kiitiiphanecilik meslegi ile ilgili teknik anlamda uygulanan
mevzuatlar hakkinda egitimler uygulamali olarak verilmekte olup mevzuatlarda
yapilan degisiklikler hakkinda da bilgilendirme faaliyetleri yapilmaktadir.

Kanitlar: )

Organizasyon Semasi

| https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/organizasyon
Faaliyet Raporu Kiitiiphane Hizmetleri Tanimlart:

[0 https://kutuphane-
tr.agu.edu.tr/uploads/k%C3%BCt%C3%BCphane/faaliyet%20raporu/2023%
20Y%C4%B11%C4%B1%20Birim%?20Faaliyet%20Raporu_web.pdf

A.1.2. Liderlik 1 [2 |3 |4 |5

Degerlendirmeye | Birimdeki liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Birim yetkili

Yonelik amirleri kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira;

Agiklama: yetki paylagiminy, iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bicimde yonetmektedir.

Kanutlar: [1 3 Sube mudiirligii altinda gorev dagilimi ve yetki paylasimi yapilmstir.

Boylelikle tiim personelin yonetim siireclerine katilmasina olanak
saglanmaktadir.

1 03.01.2023 tarihinde birim personeline kiitliphane otomasyon programi
ve banko hizmetleri hakkinda kullanicilardan gelen geri bildirimler
aktarilarak, bilgilendirici egitim verilmistir.

1 22.02.2023 tarihinde birim personelinin katilimiyla yasanan deprem
felaketi ve Kiitliphanede yapilacak is ve islemler glindemi ile birim
Toplantis1 diizenlenmistir.

1 28.03.2023 tarihinde ilgili birim personeli katilimiyla kiitliphaneye
kampiis dis1 disaridan erisim VETIS admin kullanic1 girisi ve kullanim
detaylar1 hakkinda toplant1 yapildi.

1 09.08.2023 tarihinde tiim birim personelinin katilimiyla gérev dagilimi
ve bilgilendirme toplantist yapilmstir.

1 15.08.2023 tarihinde tiim birim personelinin katilimiyla gérev dagilimi
ve bilgilendirme toplantis1 yapilmistir.



https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/organizasyon

21.09.2023 tarihinde tiim birim personelinin katilimiyla 2023-2024
ogretim yilinin baslamasi nedeniyle ve birime yeni katilan arkadaslar
icin kaynastirma olmas1 amaciyla bilgilendirme toplantis1 yapilmistir.

1 26.09.2023 tarihinde tiim birim personelinin katilimiyla yeni kayit
yaptiran dgrencilere verilecek olan kiitliphane oryantasyonu, personel
hizmet i¢i egitim ve aylik faaliyet raporlari hakkinda bilgilendirme
toplantis1 yapilmaistir.

Resim 1: Birim I¢i Yapilan Toplantilara Ait Kanit

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5

Degerlendirmeye
Y 6nelik
Agiklama:

Kiitiiphanemizde iyilestirmeye yonelik olarak, kiitliphanemiz 2014 yilina
kadar gegici olarak hizmet verdigi eski kiitiiphane binasindan, ¢elik binada
bulunan 958,83 m*’lik alana 2014 yilinda gecerek hizmete devam etmistir.
Kiitiiphanemiz2013 yilinda uluslararas: biitiinlesik Otomasyon sistemine
gecmistir. 2021 yilindan itibaren ise kiitliphane ihtiyaglarma daha iyi cevap
verecek “Yordam Otomasyon” sistemine gegilmistir.

Her yil sonunda elektronik kaynaklarin kullanim istatistikleri ve kullanilan
elektronik  yaymlarin  birim  fiyatlarn1  kiitiphane = komisyonunca
degerlendirilerek; bir sonraki yil i¢in elektronik yayin alim politikas:
belirlenmektedir.

Kiitiiphanemizden bagis yayin talebinde bulunarak bagis yayin génderilen kisi
ve kurumlara gonderim sonrast “Bagis Yaymn Memnuniyet Anketi”
gonderilmektedir. Bu dogrultuda anket sonucu degerlendirmesinde “zaman
zaman biriken bagis yayinlar konusunda bilgilendirme istegi” géz Oniinde
bulundurularak bagis géonderilecek kuruma dncesinde bizim tarafimizdan bilgi
verilerek bagis gonderimi yapilmaktadir.

Her yil basili ve elektronik kaynaklarin hedeflenen oranda arttirilmas,
Kiitliphane’de sinirsiz internet erisiminin olmasi, kullanici hizmetlerinde ve
teknik islemlerde kalite artisinin saglanmasi i¢in gerekli calismalarin yapilmast
iyilestirmeye yonelik diger ¢calismalardir.

A.1.4. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalari \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5

Degerlendirmeye
Y 6nelik
Agiklama:

Kiitliphanemize ait verileri korumak, diizenlemek, kullanici is ve islemlerini
kolaylagtirmak amaciyla, biitiinlesik bir otomasyon programi olan
“YORDAM” kullanilmaktadir. Bilgi Yonetim sistemi otomatik olarak
giincellenmekte ve giivenligi, Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan
saglanmaktadir.

Kiitiiphanenin mevcut organizasyon semasit 2020 yilinda revize edilmis olup bu
dogrultuda yeni ve kalite odakli bir organizasyonel yapilanma siireci 2023
yilinda da devam etmistir.

Universitemize yeni kaydolan &grencilere kiitiiphane kaynaklari, sunulan
hizmetler ve bu hizmetlerden nasil yararlanilacaginin bilgisinin verildigi
oryantasyon egitimleri her y1l planli bir bi¢imde verilmektedir. 2023 yilinda bu




amacla 12 ayr etkinlik diizenlenmis ve 830 6grencinin bu etkinliklere katilimi
saglanmustir.

Kiitliphanemizin yiiritmekte oldugu elektronik kaynaklara erisim hizmeti
kapsaminda, veri tabanlarin1 daha etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasini
saglamak amaciyla akademisyen, 6grenci ve idari personelimiz i¢in 18 ayri
veritabam kullanic1 egitim webinar1 diizenlenmistir. Ilaveten 1. Smif
ogrencilerine bolim bazinda elektronik kaynak kullanici  egitimleri
verilmektedir. 2023 yilinda bu kapsamda 2 ayr1 boliime egitim verilmistir.

Egitimlere katilim saglanmasi amaciyla kullanicilarin mail adreslerine duyuru
mailleri gdnderilmis ayrica kiitliphanenin sosyal medya hesaplarinda ve web
sayfasinda da duyurulara yer verilmistir.

Universite genelinde diizenlenen elektronik kaynak egitim webinarlar
bilgilerine dair kanitlar, kanitlar alaninda sunulmustur.

Kiitiiphanemizin en énemli paydaslar1 olan Universitemiz grenci, akademik
ve idari personelinin, Kiitiiphanemiz ile ilgili tiim sikayet, 6neri ve
memnuniyetlerini paylasabilecekleri e-posta adresleri (kutuphane@agu.edu.tr;
library.notices@agu.edu.tr) bulunmaktadir.

Ayrica paydaslarin Kiitliphanemize alinmasini istedikleri basili — elektronik
yayinlari bildirebilecekleri “Kitap Istek Formu”, kiitiiphaneler aras1 kitap ddiing
istekleri icin “ILL Istek Formu”, diger kiitiiphanelerden makale taleplerinin
saglanabilmesi igin “Makale Istek Formu” ve yine diger kiitiiphanelerden tez
taleplerinin saglanabilmesi icin “Tiibess Tez Istek Formu” mevcuttur. Her yil
koleksiyon giincellestirme ¢aligsmalarinda kullanicilardan gerek istek formuyla,
gerekse e-posta ile gelen istekler degerlendirilmektedir.

Ayrica ilkokul-orta-lise diizeyindeki okullardan gelen istekler dogrultusunda,
okullarin “Kiitiiphane Ziyaret Formu” ile basvuru yapmalar1 neticesinde
kiitliphane tanitim gezilerine olanak saglanmaktadir.

Kanitlar:

"1 https://katalog.agu.edu.tr/yordam/

https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/egitim_materyal

https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/formlar

https://www.instagram.com/p/Cxx500QhtpCT/

Tablo 1: 2023 Y1l Veritabam1 Webinar Bilgileri

VERITABANI WEBINAR BILGISI TARIH
e]:%.ohok.Cent.ral Open Access Collection kullanict 09 Mart 2023
egitimi webinar

23.03.2023
TUBITAK ULAKBIM ile Wiley arasinda “Oku & 05.04.2023
Yayimla webinarlari 28.04.2023

03.05.2023
Web of Science Core Collection kullanici egitimi 14.04.2023
webinart



mailto:kutuphane@agu.edu.tr
mailto:library.notices@agu.edu.tr
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/egitim_materyal
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/formlar

Turnitin benzerli‘k raporunda yapay zeka tespiti 26.04.2023
uygulamas1 webinari
Wiley Yazar calistay1 webinari 11.05.2023
TUBITAK ULAKBIM ve Wiley arasinda 02.10.2023
gerceklestirilen {icretsiz agik erigsimli makale 18.10.2023
yayinlama webinarlari 08.11.2023
Turnitin benzerlik raporunda yapay zeka tespiti 18.05.2023
uygulamasi webinari 12.10.2023
Web of Science Core Collection kullanarak giivenle 23.10.2023
aragtirma yapin! webinarlari 26.12.2023
24.10.2023

Tez Yazimini Destekleyen ProQuest Yazar Calistaylari

: 25.12.2023
webinarlari
Yeni Dogentlik Kriterleri: SSCI-SCI Dergilerde
Makale Yazma ve Yayinlamaya Yonelik Stratejiler, 29.11.2023
Ilkeler ve ipuglari isimli webinari
TUBITAK ULAKBIM ile Erisimimiz Olan ProQuest
Dissertations&Theses Veritabaninda Literatiir Tarama | 27.12.2023
ve Arastirma Ipuclar1 webinari

Tablo 2: Paydas Tablosu
IC PAYDAS (IP) /
PAYDASLAR DIS PAYDAS (DP)

Abdullah Giil Universitesi Kiitiiphane Personeli ip
Abdullah Giil Universitesi Ogrencileri ip
Abdullah Giil Universitesi Idari Personeli P
Abdullah Giil Universitesi Akademik Personeli IP
Abdullah Giil Universitesi Diger Birim Calisanlar1 | IP
Sivil Toplum Kuruluslari DP
Tedarikgiler DP
TUBITAK-ULAKBIM DP
TUBESS DP
Tiirk Standartlar1 Enstitiisii DP
Universiteler DP
YOK DP
Hazine ve Maliye Bakanlig1 DP
Strateji ve Biitce Bagkanligi DP
Kamu [hale Kurumu DP
Ulusal ve Uluslararas: Yaymevleri DP
Sayistay DP
Bankalar DP
ANKOS (Anadolu Universite Kiitiiphaneleri DP
Konsorsiyumu)
Protokol Kullanicilar DP
Yurtici-Yurtdisi Kiitiiphaneler DP
Universitelerin Bilgi-Belge Y&netim Boliimleri DP




Ilgede bulunan ilkokul-orta-lise diizeyinde egitim | DP
veren kurumlar
Tablo 3: Paydas Onceliklendirme Tablosu
IC PAYDAS | .

; ONEM ETKI " ..

PAYDASLAR (IP) / DIS . . ONCELIGI
PAYDAS (DP) DERECESI DERECESI

Abdullah Giil
Universitesi - . N .
Kiitiiphane 1P Yiiksek Gigli Birlikte Calis
Personeli
Abdullah Giil
Universitesi P Yiiksek Gtglii Birlikte Calis
Ogrencileri
Abdullah Giil
Universitesi P Yiiksek Gtglii Birlikte Calis
Idari Personeli
Abdullah Giil
Universitesi , . N -
Akademik Ip Yiiksek Giglii Birlikte Calis
Personeli
Abdullah Giil
Universitesi - . N .
Diger Birim 1P Yiiksek Gigli Birlikte Calis
Calisanlari
Sivil Toplum ; . 1
Kuruluslari DP Yiiksek Gtglii Birlikte Calis
Tedarikgiler DP Yiiksek Giglii Birlikte Calis
TUBITAK- " - o
ULAKBIM DP Yiiksek Gtglii Birlikte Calis
TUBESS DP Yiiksek Giglii Birlikte Calis
Tiirk
Standartlar DP Yiiksek Gtglii Birlikte Calis
Enstitiisii
Universiteler DP Yiiksek Gtglii Birlikte Calis
YOK DP Yiiksek Giiglii Birlikte Calis
Hazine ve
Maliye DP Yiiksek Gtglii Birlikte Calis
Bakanlig1




Strateji ve
Biitce DP Yiiksek Giglii Birlikte Calis
Baskanligi

Kamu Thale

Kurumu DP Yiiksek Gtglii Birlikte Calis

Ulusal ve
Uluslararasi DP Yiiksek Gtglii Birlikte Calis
Yaymevleri
Sayistay DP Yiiksek Giglii Birlikte Calis
Bankalar DP Yiiksek Giiglii Birlikte Calig
ANKOS
(Anadolu
Universite DP Yiiksek Giiglii Birlikte Calis
Kiitiiphaneleri
Konsorsiyumu)
Protokol
Kullanicilar
Yurtigi-
Yurtdist DP Yiiksek Gtglii Birlikte Calis
Kiitiiphaneler
Universitelerin
Bilgi-Belge

Y O6netim
Boliimleri
flgede bulunan
ilkokul-orta-
lise diizeyinde | DP Yiiksek Gtglii Birlikte Calis
egitim veren
kurumlar

DP Yiiksek Gtglii Birlikte Calis

DP Yiiksek Gtglii Birlikte Calis

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5

Degerlendirmeye
Y 6nelik
Agiklama:

Birimimiz kalkinma planlar1 ve programlarda yer alan politika ve hedefler
dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde
kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamak iizere, tiim mali
islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini, her tiirlii kamu kaynaginin
elde edilmesi ve kullanilmasinda 5018 sayilt Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol
Kanunun usul ve esaslarina gore islem yapmaktadir.

Yatirim biitgesi i¢inde yer alan yayin alimi biitgesi, yliriirliikkte olan mevzuata
uygun olarak harcanmakta ve bunlarin denetimi MYS otomasyon sistemi
tizerinden yapilmaktadir. Verilen 6deneklerle, projelerin belirlenen siireler
icinde kalinarak bitirilmesine 6zen gosterilmektedir. Bu kapsamda yapilan
harcamalar da Program biitge performans gostergeleri formu, Kayseri Valiligi
Il Planlama ve Koordinasyon Miidiirliigiine 6 ayda bir sunulan kurulus brifingi
belgeleri ile izlemeye sunulmaktadir. Ayni zamanda tiim harcama siiregleri
EKAP Platformuna ve KAYA(Kamu Yatirimlar1 Bilgi Sistemi) Platformuna
islenmektedir.Bdylelikle tiim alim siirecleri seffaf bir sekilde izlenebilmektedir.




Bagkanligimizda 6n mali kontrol islemleri Maliye Bakanlig1 tarafindan
yaymlanmis bulunan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik gercevesinde yerine getirilmektedir.

[laveten Baskanligimiz i¢ ve dis denetimlere tabi tutulmaktadir. Denetimlerde
ihtiya¢ duyulan bilgi ve belgeler zamaninda ve dogru bir sekilde temin
edilmektedir.

Birimimiz web sayfasinda ve sosyal medya hesaplarinda, birimimiz ile ilgili
idari faaliyetler, gelismeler ve giincel duyurular paylasilmaktadir. Ayrica her
yil birim faaliyet raporu hazirlanmakta ve Universitemizin ve Birimimizin
web sayfasinda kamuoyuna duyurulmaktadir.

Kanitlar:

| Web sayfamiz
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/

"I Facebook hesabimiz
https://www.facebook.com/Kutuphane AGU/
| Instagram hesabimiz

https://www.instagram.com/agukutuphane/

| Faaliyet Raporumuz
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/faaliyetrapor

| Kiitiiphane Ydnergesi
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/yonerge

| Misyon — Vizyon
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/misyon_vizyon

| Organizasyon $Semasi
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/organizasyon

| Is-Akis Siiregleri
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/is-akis-semasi

| Hassas gorevler
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/hassas-goerevler

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Daire Bagskanligimiz vizyon, misyon ve amaclarmi gerceklestirmek {izere olusturdugu
politikalart dogrultusunda stratejik amaclari1 ve hedeflerini planlayarak uygulamakta,
performans yonetimi kapsaminda degerlendirme ve sonuglarini seffaf bir sekilde kamuoyuyla

paylasmaktadir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5

Degerlendirmeye
Y 6nelik
Agiklama:

Abdullah Giil Universitesi’nin egitim, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
ihtiyag duydugu bilginin giincelligini ve erisilebilirligini saglayarak,
paydagslariyla igbirligi icinde hizli ve kaliteli hizmet vermek Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Bagkanligi’nin misyonunu;

Abdullah Giil Universitesi’nin degisim ve yeniliklere uyum saglayan, modern
bilgi teknoloji sistemlerine sahip, diinya dl¢eginde en yeni bilgileri toplumun



https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/
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https://www.instagram.com/agukutuphane/
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https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/misyon_vizyon
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her kesimiyle paylasan uluslararasi bir arastirma merkezi olmak da Kiitliphane
ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi’nin vizyonunu olusturmaktadir.

Kiitiiphane, Toplam Kalite Yonetimi c¢ercevesinde yapilan c¢alismalara
paralel olarak hizmet kalitesinin arttirilmasini esas alir. Bu kapsamda, kalite
politikasinin temel ilkeleri ve 6ncelikleri;

1. Universitenin egitim, dgretim ve arastirma faaliyetlerine destek olmak.

2.Kiitiiphane kaynak ve hizmetlerini arastirma, topluma katki faaliyetlerini
destekleyecek ve aralarindaki etkilesimi arttiracak sekilde gelistirmek.

3.Kiitiiphane hizmetlerinin tamaminmn Universitemiz uluslararasilasma
hedefleri dogrultusunda uluslararasi diizeyde erisilebilir olmasini saglamak.

4. Erisilebilirligi arttirabilmek adina kiitiiphane koleksiyonunda elektronik
kaynaklara agirlik vermek.

5. Kiitiiphane i¢indeki yararlanma alanlarini, konforu, donanimi, depolama
alanlarmi ve raflarin yeterliligini arttirmak ve idaresini kolaylastirmak.

Bu politikalar1 hayata gecirmek tizere:
1. Oncelikle Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligimizda Birim
Kalite Komisyonu olusturulmustur.

Kanitlar: https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/misyon_vizyon
http://www.agu.edu.tr/misyonvizyon
| https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/birim-kalite-ueyeleri
A.2.2. Stratejik amac ve hedefler \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5
Degerlendirmeye | Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi olarak Universitemiz 2023-
Yonelik 2027 Stratejik Plan1 kapsaminda eylem planlar1 olusturulmustur.Eylem planinda
Agiklama: kiitiiphanenin stratejik amaclar1 ve bu amaclara ulasmak {izere belirledigi

hedefler yer almaktadir.

Amag 1: Degisen ve gelisen uluslararasi yliksekogretim sektorii paydaslariin
ihtiyaglaria uygun egitim ¢éztimleri tiretmek ve uygulamak.
Hedef 1: Ogrencilerin kisisel, sosyal ve kiiltiirel gelisimlerinin saglanmas.

Amag 2: Uluslararas1 yiiksek etkili arastirma c¢iktist {iireterek, temel ve
uygulamali aragtirma dengesini koruyarak, bilime ve topluma katkida bulunmak.
Hedef 2: Arastirmada fiziki, teknik, insan kaynagi altyapisini gelistirmek.

Amac 3: Universitenin siirec ve faaliyetlerini topluma ve siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine katkida bulunacak sekilde diizenlemek.
Hedef 3: Toplumsal katki faaliyetlerinin ¢esitliliginin ve sayisinin arttiritlmasi.

Amac 4: Universitenin siirec ve faaliyetlerini topluma ve siirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine katkida bulunacak sekilde diizenlemek.



https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/misyon_vizyon
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Hedef 4: Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik yapilan g¢aligmalarin
yayginlastiriimasi.

Kanitlar:

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1 Eylem Plan1

A.2.3. Performan

s yonetimi (1 ]2 ]3[4]5

Degerlendirmeye
Y 6nelik
Agiklama:

Birimimizde her tiirlii faaliyet ve siirece iligkin verileri toplamak, analiz etmek
ve raporlamak iizere aylik istatistikler, yillik faaliyet raporu ve 5 yillik stratejik
eylem plan1 hazirlanmaktadir.

Tablo 4: Performans Gostergeleri

Performans Kriterleri

Kiitiiphanede bulunan basili ve elektronik kaynak sayist

Kiitiiphanede bulunan 6grenci bagina diisen basili ve elektronik kaynak sayisi

Kiitiiphaneden yararlanan kisi sayis1

Iyilestirme Uygulamalari:

Kiitiiphanemizde iyilestirmeye yonelik olarak, kiitliphanemiz 2014 yilina kadar
gecici olarak hizmet verdigi eski kiitliphane binasindan, ¢elik binada bulunan
958,83 m?’lik alana 2014 yilinda gegerek hizmete devam etmistir.
Kiitiiphanemiz2013 yilinda uluslararas1 biitiinlesik Otomasyon sistemine
gecmistir. 2021 yilindan itibaren ise kiitliphane ihtiyaglarma daha iyi cevap
verecek “Yordam Otomasyon” sistemine gegilmistir.

Her yil sonunda elektronik kaynaklarin kullanim istatistikleri ve kullanilan
elektronik yayinlarin maliyetleri kiitiiphane komisyonunca degerlendirilerek; bir
sonraki y1l i¢in elektronik yayin alim politikas1 belirlenmektedir.

Ayrica veri tabanlarina yonelik yapilan online egitim toplantilart ve
webinarlardan sonra katilim saglayan kullanicilara “Memnuniyet Anketleri”
gonderilmektedir. Bu dogrultuda gergeklestirilen online toplantilarda
iyilestirmelere yonelik ¢caligmalar yapilmaktadir.

Kiitiiphanemizden bagis yayin talebinde bulunarak bagis yayin gonderilen kisi ve
kurumlara gonderim sonrast “Bagis Yaymm Memnuniyet Anketi”
gonderilmektedir. Bu dogrultuda anket sonucu degerlendirmesinde “zaman
zaman biriken bagis yaymlar konusunda bilgilendirme istegi” gbz Oniinde
bulundurularak bagis gonderilecek kuruma oncesinde bizim tarafimizdan bilgi
verilerek bagis gonderimi yapilmaktadir.

Her yil basili ve elektronik kaynaklarin hedeflenen oranda arttirilmasi,
Kiitiiphane’de sinirsiz internet erigiminin olmasi, kullanici hizmetlerinde ve
teknik islemlerde kalite artisinin saglanmasi igin gerekli ¢caligmalarin yapilmasi
iyilestirmeye yonelik diger ¢caligmalardir.

Kanitlar:

https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/faalivetrapor (Birim Faaliyet Raporlari)
Resim 2: Destek e-posta 6rnegi
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Tablo 5: 2023 Yili Performans Gerceklesmeleri

L 203y | 2023 2023 Vil
Performans Kriteri Gerceklesme
Hedef Gerceklesme
Durumu

Kutuphapede bulunan basil1 ve 377 546 378,697 %100.30
elektronik kaynak sayisi
Kiitiiphanede bulunan 6grenci
basina diisen basili ve 104,87 100,18 %95,53
elektronik kaynak say1si
il}l,tllsl?haneden yararlanan kisi 90.000 %7103 %96,78

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

[1 ]2 [3[4]5

Degerlendirmeye
Yonelik
Agiklama:

Kiitiiphane hizmetleri icin YORDAM Otomasyon Sistemi kullaniimaktadir.
YORDAM, kalabalik kullanict gruplarinin = ve ¢esitli  formatlardaki
koleksiyonlarin yonetimine olanak saglayan, biitiinlesik kiitliphane otomasyon
sistemidir. Bu sistem, kataloglama, dolagim, siireli yaynlar, saglama ve yonetim
raporu modiillerinden olusmaktadir., YORDAM web ara yiizii sayesinde
kullanicilarin kampiis digindan kiitiiphane kataloguna erismeleri miimkiindiir.
Kullanicilar bu ara yiiz sayesinde kiitliphaneye gelmeden kullanici kayitlarina
erigip kisisel bilgilerini glincelleyebilir; kitap siirelerini uzatabilir, ayirtma islemi
gerceklestirebilir; ileride okumak istedikleri kaynaklar ile ilgili okuma listeleri
olusturabilir; kiitiiphaneye alinmasini istedikleri yayinlar icin istekte
bulunabilirler. Ayrica kampiis dis1 erisim (uzaktan erisimi sistemi olan VETIS)
hizmetinden faydalanabilen kullanicilar (akademik personel, yliksek lisans ve
doktora 6grencileri) katalog taramasinda kiinye bilgilerine eristikleri elektronik
kaynaklarin da tam metinlerine erigebilirler. YORDAM Otomasyon Sistemi
ayrica, iadesi geciken yayinlar ve kiitliphaneye gelen ayirtilmis yaymlar icin
kullanicilara otomatik mesaj gondermektedir. Bilgi Yonetim Sistemi otomatik
olarak giincellenmekte ve giivenligi, Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan
saglanmaktadir.

Abdullah Giil Universitesi’nde fiiretilen tiim yaymlarin kurumsal arsivde
toplanmasit ve bu kurumsal arsivin ulusal ve uluslararasi acgik erigsim
platformlarinda taranabilir hale gelmesini saglamak amaciyla Yiiksekdgretim
Kurumunun belirledigi standartlara uygun yeni politikalar belirlenerek; kurumsal
arsiv sistemi DSpace@AGU kurulmustur. Bu amagla DSpace yazilimi aktif bir
sekilde kullanilmaktadir. Kurumsal akademik arsivimiz Google Analytics,
Google Academic, HARMAN, OpenAIRE, Openarchives.org, openDOAR,
BASE, ROAR platformlarinda dahil olup taranabilmektedir. Universitemiz
kurumsal akademik arsivi ve acik erisim sistemine
http://openaccess.agu.edu.tr/xmlui/ adresinden erigim saglanabilmektedir.

Kanitlar:

YORDAM Kiitiiphane Otomasyon Sistemi
http://katalog.agu.edu.tr/yordam/

http://openaccess.agu.edu.tr/xmlui/

https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/uzaktan
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A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi (1 |23 |4 ]5

Degerlendirmeye
Yonelik
Agiklama:

Insan kaynaklarindan verimli ve etkin bir sekilde yararlanmak icin gerekli
onlemleri almak amaciyla birimimizde miidiirlikler ve alt birim sorumlulari
tarafindan personelden alinan aylik ¢alisma raporlar1 dogrultusunda performans
degerlendirmeleri yapilmakta ve izlenmektedir.

Baskanligimizda 1 Daire Bagkani, 2 Sube Miidiirii, 1 Enstitii Sekreteri, 2
Kiitiiphaneci, 2 Bilgisayar Isletmeni, 1 Veri Hazirlama ve kontrol isletmeni, 1
Teknisyen ve 1 Sozlesmeli Memur olmak iizere toplam 11 personel gorev
yapmaktadir.

Tablo 6: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi 2023 Yih
Personel Sayisi

Akademik Personel Sayisi 1
Idari Personel Sayisi 9
Sozlesmeli Personel Sayist 1

Tablo 7: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg idari,
Akademik ve Sozlesmeli Personelin Egitim Durumu
Idari Personelin Egitim Durumu

On Lisans Lisans Y.L.ve Dokt.
Kisi Sayist 1 7 1
'Yizde %11,1 %77,78 %11,1

Akademik Personelin Egitim Durumu

Lisans Y.L.ve Dokt.
Kisi Sayist - 1
Yiizde - - - %100

Sozlesmeli Personelin Egitim Siiresi

Lisans
Kisi Sayist 1
Yiizde %100

Tablo 8: idari, Akademik ve Sozlesmeli Personelimizin Hizmet Siireleri

idari Personelin Hizmet Siiresi

1-3Yil 7—-10 Y1l 10-15Y1l| 20-25Yil
Kisi Sayist 2 1 4 2

Yiizde %22,22 %11,11 %44,45 %22,22
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Akademik Personelin Hizmet Siiresi

1-3Yil [7-10 Y1l 10—15 Y1l 1525 Y1l | 21 - Uzeri
Kisi Sayisi } - - 1 -
Yiizde - - - %100 -
So6zlesmeli Personelin Hizmet Siiresi
1-5Y1
Kisi Sayist 1
Yiizde %100

Tablo 9: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg idari,

Akademik ve Sozlesmeli Personelin Yas Itibariyle Dagilin

Idari Personelin Yas itibariyle Dagilim

25-30 Yas | 31-35Yas | 36-40 Yas | 41-50 Yas
Kisi Sayist 2 1 1 5
Yiizde %22,22 %I11,11 %11,11 %355,56

Akademik Personelin Yas Itibariyle Dagilimi

41-50 Yas
Kisi Sayist 1
Yiizde %100

Sozlesmeli Personelin Yas Itibariyle Dagihmi

36-40

Kisi Sayist

1

'Yizde

%100

Tablo 10: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg idari,
Akademik ve Sbzlesmeli Personelin Cinsiyet itibariyle Dagilim

Idari Personelin Cinsiyet Itibariyle Dagilimi

Kadin Erkek Toplam
4 5 9
%44.44 %55,56 %100

Akademik Personelin Cinsiyet Itibariyle Dagilimi
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Kadin Toplam
1 1
%100 %100

Sozlesmeli Personelin Cinsiyet Itibariyle Dagilimi

Kadin Toplam
1 1

%100 %100

Kanitlar: Faaliyet Raporumuz
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/faaliyetrapor

A.3.3. Finansal yonetim (1 |23 ][4 ]5
Degerlendirmeye | Yatirim biitgesi i¢inde yer alan yayin alimi biitgesi, yiiriirliikte olan mevzuata
Yénelik uygun olarak harcanmakta ve bunlarin denetimi MYS otomasyon sistemi
Agiklama: iizerinden yapilmaktadir. Verilen 6deneklerle, projelerin belirlenen siireler icinde

kalinarak bitirilmesine 6zen gosterilmektedir. Bu kapsamda yapilan harcamalar
da Program biitge performans gostergeleri formu, Kayseri Valiligi il Planlama ve
Koordinasyon Miidiirliigline diizenli araliklarla sunulan kurulus brifingi belgeleri
ile izlemeye sunulmaktadir.

Bagkanligimizda 6n mali kontrol islemleri Maliye Bakanligi tarafindan
yayimlanmig bulunan i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik ¢ercevesinde yerine getirilmektedir.

Oncelikli olarak Kiitiiphane Y®&nergesinin 17., 18., 19., 20., 21., 22. ve 23.
maddeleri dogrultusunda, okuyucularin taleplerine cevap verecek, egitim ve
ogretim faaliyetlerinin gelismesine katkida bulunacak, akademik calismalarin
yiirlitiilmesine yardimci olacak basili ve elektronik olmak iizere kitap, siireli
yayin ve veri tabani alinmasi i¢in, “Basili1 Koleksiyon Gelistirme”, “Kataloglama
ve Smiflama”, “Elektronik Kaynaklar” ve “Referans, Odiing ve Raf Hizmetleri”
birim personeli tarafindan ¢alismalar yapilir.

Bu caligmalar, Kiitiiphane Komisyonu onay1 dogrultusunda siirdiiriiliir. 5018
Sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili yonetmeliklere gore
yayin aliminin ihale veya dogrudan temin yontemi ile alimina karar verilir.
Ihale ydntemiyle yayimn temini asamasinda 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ile
belirlenen evraklar hazirlanir ve gerekli izinler alinir. Yine 4734 sayili sayili
Kamu Ihale Kanunu ile belirlenen ihale komisyonu toplanir ve ihale
gerceklestirilir. Ihaleyi kazanan firma belirlendikten sonra ihaleye katilan tiim
firmalara kesinlesen ihale kararlar1 bildirilir. Thalenin gerceklesmesi sonrasinda
evraklar diizenlenir ve yayinlar teslim alinir.

Teslim alinan yayinlarin kontrolleri Muayene ve Kabul Komisyonu tarafindan
yapildiktan sonra taginir sistemine girilir ve 0deme gergeklestirilir. Taginir
kayitlari, KBS (Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi), EKAP ve KAYA
otomasyon sistemi kullanilarak yonetim hesab1 verilmesine esas olacak sekilde
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tutulmaktadir.

Dogrudan temin yontemiyle yayin temini asamasinda oncelikle EKAP iizerinden
evraklar hazirlanir. Gerekli islemler tamamlandiktan sonra yayinlar teslim alinir.
Teslim alinan yayinlarin kontrolleri Muayene ve Kabul Komisyonu tarafindan
yapildiktan sonra taginir sistemine girilir ve 0deme gergeklestirilir. Taginir
kayitlari, KBS otomasyon sistemi kullanilarak yonetim hesab1 verilmesine esas
olacak sekilde tutulmaktadir.

Son olarak teknik islemleri gerceklestirilen yayinlar, kullanicilarin hizmetine
sunulur.
Kiitliphane mali ve idari is ve is siire¢leri, Sayistay tarafindan denetlenmektedir.

2023 Yilinda Abdullah Giil Universitesi Merkez Kiitiiphanesi 6denegi, Personel
Giderleri, Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri, Mal ve Hizmet
Alim Giderleri ve Sermaye Giderleri géz 6niinde bulundurularak 4.453.000,00
TL olarak belirlenmis ve yil igerisinde 857.181,19 TL 6denek ekleme yapilmas,
toplam 6denek 5.328.181,19 TL olarak belirlenmistir. Yilsonuna kadar toplam
5.185.373,59 TL harcama yapilarak biitce ger¢eklesme oran1 % 97,32 olmustur.

Tablo 11: Biit¢ce Uygulama Sonuclar:

2023 Yih 2023 Yih
o 2023 Yili I¢inde I¢inde Harcama Kalan
BIRIM Tertip Baslangic Aktarilan Diisiilen (TL) Odenek
Biit¢e (TL) Odenek Odenek (TL)
(TL) (TL)
62.239.765.0-
0502.0005-02-01.01 2.226.000,00 252.196,92 0,00 | 2.478.156,92 40,00
62.239.765.5862-
0502.0005-02-01.02 0,00 81.074,48 0,00 81.074,48 0,00
62.239.765.0-
0502.0005-02-02.01 332.000,00 12.905,74 0,00 344.905,74 0,00
62.239.765.5862-
0502.0005-02-02.02 0,00 11.004,05 0,00 11.004,05 0,00
Kltir 62.239.765.0:
Hizmetleri RSN
: 1z Tl 0502.0005-02-03.02 76.000,00 0,00 0,00 11.084,07 64.915,93
Kiitiiphane
ve Dok. 62.239.765.0-
Daire Bsk. | 0502.0005-02-03.03 8.000,00 0,00 0,00 5.859,96 2.140,04
62.239.765.0-
0502.0005-02-03.04 10.000,00 0,00 0,00 8.872,91 1.227,09
62.239.765.0-
0502.0005-02-03.05 19.000,00 0,00 0,00 0,00 19.000,00
gii)2238670655.g2--06 01 1.800.000,00 500.000,00 0,00 55.524,54
’ ' 2.244.475,46
GENEL TOPLAM 4.471.000,00 857.181,19 0,00 | 5.185.333,59 142.847,60
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Ekonomik Birim 2023 Yi oy Kalan Harcama
BiRiM Kod Klmliu Tertip Toplam Biitce (TL) Odenek |Performans)
Aciklamasi (TL) (TL) (%)
62.239.765.0-
Memurlar | 906 0502.0005-02- | 2.478.196,92| 2.478.156,92 40,00 | 99,998%
01.01
Stdesmeli 62.239.765.0-
0ZIeSMEI | g0¢ 0502.0005-02- 81.074,48 81.074,48 0,00 | 100,000%
Personel
02.01
]S)GKI . 62.239.765.0-
cevie 906 0502.0005-02- 344.905,74 | 344.905,74 0,00 | 100,000%
Primi 02.01
(Memurlar) )
SGK
Devlet 62.239.765.0-
Primi 906 0502.0005-02- 11.004,05 11.004,05 0,00 | 100,000%
Kiiltiir (Sozlesmeli 02.02
Hizmetleri | personel)
- Tiiketime
Kiitiiphane | ygnelik 62.239.765.0-
ve Dok. Mal  ve | 906 0502.0005-02- 76.000,00 11.084,07 | 64.915,93 14,584%
Daire Bsk. | Malzeme 03.02
Alimlart
62.239.765.0-
Yolluklar | 906 0502.0005-02- 8.000,00 5.859,96 | 2.140,04 73237%
03.03
Diter Verai 62.239.765.0-
18¢r VErgl | 9¢g 0502.0005-02- 10.000,00 8.772,91 | 1.227,09 | 87,729%
Harglar
03.04
Hismet 62.239.765.0-
1zme 906 0502.0005-02- 19.000,00 0,00 [19.000,00 0,000%
Alimlart
03.05
Mamil Mal 62.239.765.0-
amui Vil 1 906 0502.0005-02- | 2.300.000,00 | 2.244.475.46 [55.524.54 | 97.586%
Alimlar1
06.01
Kanitlar: Satin Alma Siireclerimiz
https://kutuphane-
tr.agu.edu.tr/uploads/k%C3%BCt%C3%BCphane/is%20akis%20surecleri/09%20Sat%
C4%B1n%20A1ma%20Birimi%20D0%C4%9Frudan%20Temin%20ve%20%C4%B0h
ale%20%C4%B0%C5%9F%20Ak%C4%B1%C5%9F%20S%C3%BCre%C3%A7leri
%20.pdf
A.3.4. Siire¢ yonetimi \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5
Degerlendirmeye | Birime ait Is akis siiregleri tantmlanmis, Kiitliphane web sayfasina eklenmistir.
Yonelik
Agiklama:
Kanitlar: Is Akis Siireglerimiz
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/is-akis-semasi
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/faaliyetrapor
A.4. Paydas Katilim
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A.4.1. ¢ ve dis paydas katthm

[1]2[3[4]5

Degerlendirmeye
Y 6nelik
Agiklama:

Birimimiz i¢ ve dis paydaslar1 asagida sunulmaktadir.
Tablo 12 : Paydas Tablosu

IC PAYDAS (IP) /
PAYDASLAR DIS PAYDAS (DP)
Kiitliphane Personeli P
Abdullah Giil Universitesi Ogrencileri Ip
Universite Idari Personeli P
Universite Akademik Personeli P
Abdullah Giil Universitesi Diger Birim Calisanlar1 | IP
Sivil Toplum Kuruluslari DP
Tedarikgiler DP
TUBITAK-ULAKBIM DP
TUBESS DP
Tiirk Standartlar1 Enstitiisii DP
Universiteler DP
YOK DP
Hazine ve Maliye Bakanlig1 DP
Strateji ve Biitce Bagkanligi DP
Kamu fhale Kurumu DP
Ulusal ve Uluslararas: Yaymevleri DP
Sayistay DP
Bankalar DP
ANKOS (Anadolu Universite Kiitiiphaneleri DP
Konsorsiyumu)
Protokol Kullanicilari DP
Yurti¢i-Yurtdisi Kiitiiphaneler DP
Universitelerin Bilgi-Belge Y&netim Boliimleri DP
Ilgede bulunan ilkokul-orta-lise diizeyinde egitim | DP
veren kurumlar
Tablo 13: Paydas Onceliklendirme Tablosu
ic
PAYDAS|  oNEM ETKI | ; C
PAYDASLAR (IP) / DIS . .| ONCELIGI
PAYDAS DERECESI | DERECESI
(DP)
Kiitliphane Personeli ip Yiiksek | Giiglii Bcllrallllll(ste
Abdullah Giil .
Universitesi ip Yiiksek Giiclii Birlikte
Ogrencileri Calis
UniversiFe Idari ip Yiiksek Giiclii Birlikte
Personeli Calis
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Universite « . N Birlikte
Akademik Personeli IP Yiiksek Gl Calig
Abdullah Giil . Birlikte
Universitesi Diger IP Yiiksek Giiglii Cali
Birim Calisanlari }
Sivil Toplum .. . Birlikte
Kuruluslar: DP Yiiksek Gtiglii Calis
Tedarikgiler DP Yiiksek Giiglii Bgallllll(;e
TUBITAK- N - Birlikte
ULAKBIM DP Yiiksek Giigli Calis
TUBESS DP Yiiksek Giiglii Bg;lf;e
Tiirk Standartlart .. - Birlikte
Enstitiisii DP Yiiksek Gtiglii Calis
.o .. - Birlikte
Universiteler DP Yiiksek Gtiglii Calis
YOK DP Yiiksek Giiglii Bg;ll‘;e
Hazine ve Maliye .. . Birlikte
Bakanlig: DP Yiiksek Gtiglii Calis
Strateji ve Biitce .. . Birlikte
Baskanliz1 DP Yiiksek Gtiglii Cahs
Kamu Thale Kurumu DP Yiiksek Giiclii Bgallllll(;e
Ulusal ve .
Uluslararasi DP Yiiksek Gtiglii Bgallllll(te
Yaymevleri ;
Sayistay DP Yiiksek Giigli Bgallllll(;e
Bankalar DP Yiiksek Gtiglii Birlikie
Calis
ANKOS (Anadolu
Universite . N Birlikte
Kiitliphaneleri bp Yiiksek Gl Calis
Konsorsiyumu)
Protokol .. - Birlikte
Kullanicilar bp Yiiksek Gl Calis
Yurti¢i-Yurtdisi .. - Birlikte
Kiitliphaneler bp Yiiksek Gl Calig
Universitelerin Birlikt
Bilgi-Belge Yonetim DP Yiiksek Giigli Cali ©
Boliimleri ?
flgede bulunan
ilkokul-orta-lise , . Birlikte
diizeyinde egitim bp Yiiksek Giclu Calis

veren kurumlar
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Kiitiiphanemizin en énemli paydaslari olan Universitemiz dgrenci, akademik ve
idari personelinin, Kiitliphanemiz 1ile ilgili tiim sikayet, Oneri ve
memnuniyetlerini paylasabilecekleri e-posta adresleri (kutuphane@agu.edu.tr;
library.notices@agu.edu.tr) bulunmaktadir. Ayrica paydaslarin Kiitiiphanemize
alinmasini istedikleri basili — elektronik yayinlar1 bildirebilecekleri “Kitap Istek
Formu”, kiitiiphaneler aras1 kitap ddiing istekleri i¢in “ILL Istek Formu”, diger
kiitiiphanelerden saglanabilmesi icin “Makale Istek Formu” ve yine diger
kiitiiphanelerden saglanabilmesi icin “Tiibess Tez Istek Formu” mevcuttur. Her
yil koleksiyon giincellestirme caligmalarinda kullanicilardan gerek istek
formuyla, gerekse e-posta ile gelen istekler degerlendirilmektedir.

Ayrica ilkokul-orta-lise diizeyindeki kurumlardan gelen istekler dogrultusunda
“Kiitiiphane Ziyaret Formu” ile bagvuru yapmalari neticesinde kiitiiphane
tanitim gezilerine olanak saglanmaktadir.

Tanitim gezileri sonrasinda ziyaretcilere gerceklesen hizmetleri/ aktiviteleri
degerlendirmelerine yonelik ve ihtiyaclar1 tespit ederek yenilikleri planlamak
amactyla “AGU Kiitiiphanesi Etkinlik Memnuniyet Olg¢iim Formu”
diizenlenmektedir.

Kanitlar:

"1 https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/formlar

| kutuphane@agu.edu.tr (e-posta adresimiz)

| library.notices(@agu.edu.tr (e-posta adresimiz)
' Resim 3: 2023 Y1l Kiitiiphane Ziyaret Formu

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Degerlendirmeye
Yonelik

Universitemiz 6grenci, akademik ve idari personelinin, Kiitiiphanemiz ile ilgili
tiim sikayet, 6neri ve memnuniyetlerini paylagabilecekleri e-posta adresleri ve

Aciklama: sosyal medya hesaplar1 bulunmaktadir. Bu kanallar araciligi ile
kullanicilarimizdan gelen talepler dogrultusunda ihtiyaclarini karsilamakta,
hizmetlerimizde iyilestirmeler yapmaktayiz.

Kanitlar: | kutuphane@agu.edu.tr (e-posta adresimiz)

| library.notices(@agu.edu.tr (e-posta adresimiz)

| https://www.instagram.com/agukutuphane/ (Instagram Hesabimiz)
= https://www.facebook.com/AG%C3%9C-K%C3%BCt%C3%BCphane-
296470030800086/ (Facebook hesabimiz)

A.S. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5

Degerlendirmeye
Y 6nelik
Agiklama:

Abdullah Giil Universitesi’nde {iretilen tiim yaymlarin kurumsal arsivde
toplanmast ve bu kurumsal arsivin ulusal ve uluslararasi agik erigim
platformlarinda taranabilir hale gelmesini saglamak amaciyla Yiiksekogretim
Kurumunun belirledigi standartlara uygun yeni politikalar belirlenerek;
kurumsal arsiv sistemi DSpace@AGU kurulmustur. Bu amagla DSpace yazilimi
aktif bir sekilde kullanilmaktadir. Kurumsal akademik arsivimiz Google
Analytics, Google Academic, OpenAIRE, Openarchives.org, openDOAR,
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BASE, ROAR platformlarinda dahil olup taranabilmektedir. Universitemiz
kurumsal akademik arsiv ve acik erisim sistemine
http://openaccess.agu.edu.tr/xmlui/ adresinden erigim saglanabilmektedir.
Kiitiiphane web sayfamiz, sosyal medya hesaplarimiz hem Tiirk¢e hem Ingilizce
olarak hizmet vermektedir. Kiitliphane tarafindan yapilan duyurular da ayni
sekilde hem Tiirkge hem de Ingilizce olarak yapilmaktadir.

Kanitlar:

DSpace@AGU Kurumsal Akademik Arsiv ve Acik Erisim Sistemi:
| http://openaccess.agu.edu.tr/xmlui/
Web sayfalarimiz:

"1 https://kutuphane-en.agu.edu.tr/

"1 https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/

Sosyal medya hesaplarimiz:

| https://www.instagram.com/agukutuphane/

1 https://www.facebook.com/AG%C3%9C-K%C3%BCt%C3%BCphane-
296470030800086/

A.5.2. Uluslarara

sitlasma kaynaklan

(1 [2 [3 145

Degerlendirmeye
Yonelik

Kiitiiphanemizde 13.880’i Ingilizce olmak iizere toplamda 14.075 yabanci
dilde basili kaynak bulunmaktadir. Bu say1 kiitiiphanede bulunan toplam

Aciklama: basili kaynaklarin yaklasik %55’ini olusturmaktadir. _
Yine sahip oldugumuz 13.920 adet elektronik kitabin tamamai Ingilizcedir.
110 adet Universitemize ait Ingilizce tez bulunmaktadir.
Kiitiiphanemizde yer alan basili kaynaklarin tamami uluslarars: siniflama
sistemi olan LC (Library of Congress) sistemi uygulanarak
kataloglanmaktadir.
Abonelik kapsaminda erisilen Ingilizce elektronik kitaplar Ocak-Haziran
arasi 344.792 adet iken, Temmuz-Aralik arasi sona eren abonelikler ile 277.145
adettir.
Abonelik kapsaminda erisilen Ingilizce e-dergi sayis1 60.321°dir.
TUBITAK-EKUAL kapsaminda erisilen Ingilizce e-tez sayisi
5.833.299°dur.

Kanutlar: Katalog Tarama:

http://katalog.agu.edu.tr/yvordam/

A.5.3. Uluslarara

silasma performansi

12 |3 [4]5

Degerlendirmeye | Abdullah Giil Universitesi’nde iiretilen tiim yayimlarin kurumsal arsivde

Y 6nelik toplanmasi ve bu kurumsal arsivin ulusal ve uluslararasi agik erisim

Aciklama: platformlarinda taranabilir hale gelmesini saglamak amaciyla DSpace yazilimi
aktif bir sekilde kullanilmaktadir. Kurumsal akademik arsivimiz Google
Analytics, Google Academic, Openarchives.org , openAIRE, openDOAR,
BASE, ROAR platformlarinda dahil olup taranabilmektedir.

Kanitlar: Acik Erisim:

http://openaccess.agu.edu.tr/xmlui/
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B. EGITIM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetler

B.3.1. Orenme ortam ve kaynaklar1 \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5
Degerlendirmeye | 958,83 m? kullanim alani ve 173 kisilik oturma kapasitesine sahip Kiitiiphane ve
Y 6nelik Dokiimantasyon Daire Baskanligi’nin 6ncelikli hedefi, Universitemizin egitim —
Agiklama: ogretim ve arastirma faaliyetlerine destek olmak amaciyla, Universite nin

gereksinim duydugu basili, elektronik, gorsel — isitsel bilgi kaynaklarini
saglayarak kullanicilarin hizmetine sunmaktir. Bilgi kaynaklari, Universite
mensuplarinin ihtiyaglart dogrultusunda saglanmakta ve bu kaynaklarin etkin
kullaniminin saglanmasi i¢in egitim programlari diizenlenmektedir.

Kiitiiphane koleksiyonunda 2023 yil1 i¢erisinde 614 adet satin alma yoluyla, 729
adet bagis olarak toplamda 1.343 adet basili kitap Netice itibariyle 26.706 basili
yaymimiz, 13.920 elektronik kitabimiz, 605 adet DVD’miz ve 110 adet Abdullah
Giil Universitesi’nde hazirlanmis olan tezimiz bulunmaktadir. ilaveten abonelik
yoluyla 60.321 adet elektronik dergiye, Ocak- Haziran 2023 araliginda 344.792
adet, Temmuz-Aralik 2023 aralifinda ise 277.145 yabanci elektronik kitaba,
5.833.299 adet yabanci elektronik teze, 13 adet veri tabanina erigim saglanmistir.
Kiitiiphanenin 2023 Ocak-Aralik aylar araliginda abone oldugu veritabanlarina
ait yillik kullanim istatistikleri asagidaki gibidir.

2023 yilinda 87.103 kullaniciya kiitiiphane ortaminda hizmet verilmis olup,
Kiitiiphanemizin zengin elektronik koleksiyonu sayesinde Universitemiz
akademisyenleri ile yiiksek lisans ve doktora dgrencileri, lisans dgrencileri ve
idari personeli hem proxy ayarlari, hem VPN uygulamasi hem de kiitiiphanenin
abone oldugu VETIS Platformu sayesinde, kiitiiphaneye gelmeden, kampiis
disindan da aragtirma faaliyetlerini siirdiirebilmektedirler.

Tablo 14 : 2023 Yil1 Abone Olunan Veritabani Yillik Kullanim
istatistikleri

Veritabam Adi Donemi Kullanim
Sayisi

ABI/Inform Collection Ocak 2023- Aralik 2023 1.659
\American Chemical Society (ACS) |Ocak 2023- Kasim 2023 11914
ASCE (American Society of Civil o,y 2023 Kasim 2023 1.895
Engineering)
)Association for Computing
Machinery (ACM) Ocak 2023- Kasim 2023 2.444
Avery Index to Architectural
Periodicals Ocak 2023- Kasim 2023 4.888
IAPA PsycInfo Ocak 2023- Kasim 2023 4.947
Ebsco E-book Academic Collection [Ocak 2023- Kasim 2023 236
JSTOR eBooks Ocak 2023-Temmuz 2023 164
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Medline Complete Ocak 2023- Kasim 2023 4.955
Royal Society of Chemistry (RSC) [Ocak 2023- Kasim 2023 5.610
SciFinder n Ocak 2023- Kasim 2023 8.320
VETIS Ocak 2023- Aralik 2023 5.228

Akademik birimlere yonelik, arastirma teknikleri, bilgi erisim, web sayfas1 ve
veri tabanlar1 kullanimu ile ilgili webinarlar verilmektedir.

Universite genelinde diizenlenen webinar bilgileri asagida kanitlar kisminda
verilmistir.

Kanitlar:

" https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/faaliyetrapor
Tablo 15: 2023 Yil1 Veritaban1 Webinar Bilgileri

Tablo 15: 2023 Yili Veritaban1 Webinar Bilgileri Tablosu

VERITABANI WEBINAR BILGISI TARIH
eBOQk Central Open Access Collection kullanici egitimi 09.03.2023
webinar
23.03.2023
TUBITAK ULAKBIM ile Wiley arasinda “Oku & Yayimla 05.04.2023
webinarlari 28.04.2023
03.05.2023
Web of Science Core Collection kullanici egitimi webinari 14.04.2023
Tumltln benzerlik raporunda yapay zeka tespiti uygulamasi 26.04.2023
webinart
Wiley Yazar calistay1 webinari 11.05.2023
. . . . 02.10.2023
TUBITAK ULAKB.IM ve Wiley arasinda ggrgeklestlrllen 18.10.2023
ticretsiz acik erigimli makale yayinlama webinarlari 08.11.2023
Turnitin benzerlik raporunda yapay zeka tespiti uygulamasi 18.05.2023
webinart 12.10.2023
Web of Science Core Collection kullanarak giivenle 23.10.2023
aragtirma yapin! webinarlari 26.12.2023
Tez Yazimini Destekleyen ProQuest Yazar Calistaylari 24.10.2023
webinarlari 25.12.2023
Yeni Dogentlik Kriterleri: SSCI-SCI Dergilerde Makale
Yazma ve Yaymlamaya Y&nelik Stratejiler, Ilkeler ve 29.11.2023
Ipuglari isimli webinari
TUBITAK ULAKBIM ile Erisimimiz Olan ProQuest
Dissertations&Theses Veritabaninda Literatiir Tarama ve
Arastirma Ipuglart webinari 27 12.2023

22



https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/faaliyetrapor

B.3.3. Tesis ve altyapilar \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi 958,83 m? kullanim alan1 ve
Degerlendirmeye | 173 kisilik oturma kapasitesine sahiptir. Ayrica kiitiiphane kaynaklarina (abone
Yonelik olunan veritabanlari, deneme veritabanlari, e-book vs.) kampiis disindan Proxy
Agiklama: ayart/VPN  kurulumu yapmadan 2021 yilindan itibaren aktif bir sekilde
kullanilan VETIS Platformu ile uzaktan erisilebilmektedir.
Kanutlar: http://katalog.agu.edu.tr/vetisbt/?dil=tr&p=1&veritabani=
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5
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Degerlendirmeye
Yonelik
Agiklama:

Abdullah Giil Universitesi (AGU) Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanlig1 olarak yiiriittiigiimiiz “AGU Kiitiiphanem ile Okuyorum Projesi”
kapsaminda; Universitemiz kiitiiphanesini ziyaret etmek isteyen ilkokul,
Ortaokul ve Lise diizeyindeki 6grencilere yonelik yaratici drama ile kitap okuma
atolyeleri diizenlenmektedir. Kiitliphane ziyareti, tanitim1 ve kesfi ile baslayan
bu etkinliklerde kiitliphane ziyareti sonrasinda seminer salonlarinda
katilimcilarin yas gruplari ve seviyelerine uygun kiitiiphaneleri taniyalim temali
sunular yapilmakta bu suretle daha once hi¢ kiitiiphane ile tanigmamis yeni
nesillere kiitiiphanelerin sundugu hizmetler ve ilimizde hangi amacla hangi
kiitiiphanelere gidebilecekleri, kiitliphanelerde nasil davranilmasi gerektigi,
aradiklar1 kaynaklar1 nasil bulabilecekleri gibi temel bilgi ve beceriler
aktarilmaya c¢alisilmaktadir. Sonrasinda gergeklestirilen etkilesimli yaratici
drama atolye ¢aligmalar1 (6ykii atolye caligmalari, kitap okuma, piyano dinletisi
vb.) ile de etkinlikler tamamlanmaktadir. 2023 yilinda Cumhuriyetimizin 100.
y1l1 olmas1 hasebiyle gerceklestirilen etkinliklerde Cumhuriyet temasina ve 100.
yil kutlamalarina &zellikle yer verilmistir. 2023 yilinda toplamda 984 kisi AGU
Kiitiiphanesini ziyaret ederek bu etkinliklere katilim saglamistir.

2023 yilinda etkinlik yapilan okullarin bilgileri Tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 16 : 2023 Yih Kiitiiphane Ziyaretci Tablosu

2023 YILI KUTUPHANEMIZ ZIYARETCI TABLOSU

Ziyaret¢i Okul | Katihmel
Adi Sayisi

Sehit Jandarma

20.03.2023({09:00-10:00| Komando Er Haci 66 Kiitliphane Ziyareti

Avdinci Ilkokulu

Tarih Saat Etkinlikler

. Kiitiiphane Ziyareti
10:00-11:15| TED Kayseri Vakfi
27:03-20231 13 45.15:00)  Ozel Anaokulu 81 ve Yaratici Drama
Etkinligi

Nuh Mehmet
28.03.2023({09:00-10:00| Yamaner Anadolu 30 Kiitliphane Ziyareti

Imam Hatip Lisesi

. Kiitiiphane Ziyareti
29.03.2023|13.45-15:00 1L Kayseri Vakfi |00 L\ et Drama
Ozel Anaokulu ..
Etkinligi
. . Kiitiiphane Ziyareti
31.03.2023/10:00-11:00| Baheesehir Koleji 83  |ve Yaratict Drama
Anaokulu R
Etkinligi
. Kiitiiphane Ziyareti
03.04.2023|10.30-11.30| J<ayseri OzelFen |y 105 o Drama
Bilimleri Ortaokulu ..
Etkinligi
_ | Ozel Talas Tekden 30  [Kiitiiphane Ziyareti
05.04.2023{10:00-11:00 ilkokulu ve Yaratic: Drama
Arif Molu Mesleki ve Kiitiiphane Ziyareti
06.04.2023|16:00-17:00| Teknik Anadolu 20 ve Yaratict Drama
Lisesi Etkinligi
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- Kiitiiphane Ziyareti
07.04.2023)10:00-11:00| 07! Talas Tekden |y 0o varatics Drama
Ilkokulu .
Etkinligi
Kiitiiphane Ziyareti
12.04.2023(09:30-11:00 | Y:M Selguk 34 \ve Yaratic Drama
Karakimseli Ilkokulu s
Etkinligi
) . Kiitliphane Ziyareti
27.04.2023{11:00-12:00 Seh} ¢ Ahmet Cihan 26 ve Yaratict Drama
Kilci Ortaokulu e
Etkinligi
Losev Losemeli Kiitiiphane Ziyareti
29.04.2023|13:30-15:30| Cocuklar Saglik ve 15 ve Yaratict Drama
Egitim Vakfi Etkinligi
i ) . Kiitiiphane Ziyareti
12.05.2023{10:00-11:00| As Koleji Anaokulu 55 ve Yaratici Drama
19.09.2023(09:30-10:30|Sema Yazar ilkokulu| 3¢ [<utiphane Ziyareti
ve Yaratict Drama
Kiitiiphane Ziyareti
18.10.2023[10.30-12,00| AV-Ahmet Ulwean | o5 {5 atier Drama
Anaokulu e
Etkinligi
. Kiitiiphane Ziyareti
31.10.2023|09.30-11,30|05man Ulubas Simer 10 57 et Drama
Anaokulu .
Etkinligi
Kiitiiphane Ziyareti
31.10.2023(1430-1630| AV-Ahmet Ulucan g5 e araticr Drama
Anaokulu e
Etkinligi
Bahgelievler Sehit Kiitiiphane Ziyareti
02.11.2023{09:30-12:00|  Duran Bayram 65 ve Yaratict Drama
[Ikogretim Okulu Etkinligi
Iio%islirrllial? xs&giﬂ Kiitiiphane Ziyareti
28.11.2023[10:30-12.30| *v. Y 47 ve Yaratict Drama
Lisesi Uygulama Etkinlisi
Anaokulu g
TOPLAM| 984 Kisi
Kanitlar: Etkinliklerimiz

Kiitiiphane Ziyaret Talep Formu
https://kutuphane-

tr.agu.edu.tr/uploads/k%C3%BCt%C3%BCphane/formlar/ziyaretci_for

mu_.pdf

https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/ague-kuetuephanem-ile-okuyorum)

(https://kutuphane-
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tr.agu.edu.tr/uploads/k%C3%BCt%C3%BCphane/sosyal%20faaliyet/T
R%200KUL%20Z%C4%B0YARET%20TABLOSU%202023-1.pdf)
Resim 3: Kiitiiphane Ziyaret Talep Formu

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5
Degerlendirmeye | Kiitiiphanemiz, Universitemizin egitim — 6gretim ve arastirma faaliyetlerine
Yonelik destek olmak amaciyla, kullanicilarimizin ihtiyag ve isteklerini gbz Oniinde
Agiklama: bulundurarak  koleksiyonunu  gelistirmektedir.  Koleksiyon  gelistirme
asamasinda, gelisen teknolojiyi goz onlinde bulundurarak, ayni anda sinirsiz
kisinin, kiitiiphaneye gelmeden, bulunduklari yerden yaymlara ulasabilmesi
amaciyla, kaynaklarin elektronik versiyonlar: tercih edilmektedir.
2023 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu’na gore, Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Bagkanligi’nin yayin alim biit¢esi 1.800.000,00 TL olarak
belirlenmis ve yil igerisinde 500.000,00 TL 6denek ekleme yapilmis ve toplam
odenek 2.300.000,00 TL olarak belirlenmistir. Harcanan biitceden 2.041.180,06
TL veri tabanlari(elektronik kaynak) alimina harcanmistir. Bu dogrultuda veri
tabanlar1 i¢in biitcenin %88,73’1i kullanilmistir. Ayrica; 614 Kalem Basili Kitap
alimi gerceklestirilerek 69.657,40 TL harcama gerceklestirilmistir. Bu
dogrultuda basili yayimn alimi i¢in biit¢enin %3,02’ini kullanilmistir. Toplamda
yayin alimi biit¢esinin %91,75°1 kullanilmistir.
Kullanicilarin ihtiya¢ duydugu ve abone olunmasini istedigi asagidaki veri
tabanlarma 2023 yilinda abone olunmustur.
Tablo 17: 2023 Yilinda Abone Olunan Veri Tabanlarn
Sira No Veritabam1 Adi
1 ABI/Inform Collection
2 American Chemical Society (ACS)
3 ASCE (American Society of Civil Engineering)
4 Association for Computing Machinery (ACM)
5 APA PsycInfo
6 JSTOR eBooks (Temmuz 2023’e kadar)
7 Medline Complete
8 Royal Society of Chemistry (RSC)
9 SciFinder n
10 VETIS
11 Avery Index to Architectural Periodicals
12 Ebsco E-book Academic Collection
13 NBE e-Gazete Ekonomi Gazetesi
Kanutlar: 7 https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/abone_veritabani
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C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma

erformansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5

Degerlendirmeye
Yonelik

Kiitiiphanemiz, Universitemizin egitim — dgretim ve arastirma faaliyetlerine
destek olmak amaciyla abone oldugu veritabanlari i¢in aylik ve yillik istatistikler

Aciklama: alarak veritabanlarinin kullanim diizeyini takip etmektedir.
Ilgili veritabanina ait yil sonunda kullanim istatistiginin ¢ok diisiik oldugu
durumlarda Kiitiiphane Komisyonunun onay1 ile yeni yilda bu veri tabanina ait
abonelik saglanmamaktadir.

Kanutlar:

Tablo 18 : 2023 Yil1 Abone Olunan Veritabani Yillik Kullanim
istatistikleri

Veritabani Adi Dénemi Kullanim
Sayisi
ABU/Inform Collection Ocak 2023 Aralik 2023 |  1.659

\American Chemical Society (ACS) (Ocak 2023- Kasim 2023 11.914

IASCE (American Society of Civil

! . Ocak 2023- Kasim 2023 1.895
Engineering)

)Association for Computing

Machinery (ACM) Ocak 2023- Kasim 2023 2.444

IAvery Index to Architectural

Periodicals Ocak 2023- Kasim 2023 4.888

IAPA PsycInfo Ocak 2023- Kasim 2023 4.947

Ebsco E-book Academic Collection |[Ocak 2023- Kasim 2023 236

JSTOR eBooks Ocak 2023-Temmuz 2023 164

Medline Complete Ocak 2023- Kasim 2023 4.955

Royal Society of Chemistry (RSC)  |Ocak 2023- Kasim 2023 5.610

SciFinder n Ocak 2023- Kasim 2023 8.320

VETIS Ocak 2023- Aralik 2023 5.228
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D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5
Degerlendirmeye | Kiitiiphanemizin toplumsal katki politikasi, hedefleri, stratejisi ve faaliyet alanlart
Yonelik su sekilde belirlenmistir:

Agiklama: “AGU’niin yeni nesil iiniversitelerin énciisii olma vizyonuna uygun olarak biitiin
faaliyetleriyle topluma katki yapan ve gerek egitim gerekse arastirma
faaliyetlerinde girisimciligi destekleyen ve gelistiren bir {iniversite olmaktir.”

Kanutlar: Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 Eylem Plani

D.1.2. Kaynakla

r

1 (2 [3 [4 [5

Degerlendirmeye
Yonelik
Agiklama:

Kiitiiphanemiz dermesinde bulunmayan kaynaklar i¢in 6diing kaynak temini ile
bagvuran akademisyen, Ogrenci ve TUniversite personeline istedigi kaynagi
bulundugu kurum kiitiiphanesinden temin etmek ya da farkli kurum
kiitiiphanelerinden bizim kiitliphanemizde bulunan bir kaynak ig¢in 6diing
isteginde bulunmus kaynaklarin TUBESS ve KITS kanaliyla kargo ile génderimi
yapilmaktadir.

2023 yil igerisinde kurum dis1 kaynak 6diing alim ve gonderimi toplam sayisi
20°dir. Asagidaki listede bununla ilgili kanit sunulmugstur. (bkz. Tablo 19)

Kiitiiphanemiz {iniversitemiz yaymlarindan ve elinde fazla kopya olarak
bulunan yayinlardan istekte bulunan kurumlara bagis kaynak
gondermektedir. Ozellikle yeni kurulan kiitiiphanelere destek olmak amagl
bagis yaym gonderimine Onem verilmektedir. Bagis gonderim
faaliyetlerimizde bagis yayin talebinde bulunan kurumlara gonderilen kitap
listelerinden se¢im yapmalar1 halinde kurumlara listeden segctikleri kitaplar
gonderilmektedir. Bu sayede kiitiiphanenin bagis yapmak i¢in elinde var olan
kitaplar dogru bir sekilde degerlendirilmektedir.

2023 yil igerisinde toplam 1.081 yayin bagis olarak gonderilmistir. Asagidaki
listede bununla ilgili kanit sunulmustur. (bkz. Tablo 20)

Universitemize bagis yayin olarak cesitli kurumlardan gelen ancak hem
kiitiiphanenin kendi dermesine uygun olmamasi agisindan hem de farkli
kurumlara bagis gonderilememesi acisindan kiitiiphanenin elinde bulunan fazla
materyalin dogru bir sekilde degerlendirilmesini saglamak amaciyla bu
materyallerin  geri  donilisime  gonderimi  yapilmaktadir.  Kiitiiphane
Komisyonunca belirlenen atik materyaller atik komisyonunda gorevli kisi
tarafindan geri doniisiime teslim edilmektedir. Bu sayede 2023 yil1 igerisinde 97
kg materyal geri doniisiime gonderilmek iizere teslim edilmistir.

Kiitiiphanede bulunan okuma salonlar1 ve grup calisma odalar ile ilgili
hizmetlerden, Referans, Odiing ve Raf Hizmetleri Birimi sorumludur. Bu birim,
alanlarin en adil ve verimli bir sekilde kullandirilmasindan sorumludur.
Kullanicilarin egitim — 6gretim ve arastirma faaliyetlerini desteklemek; kiiltiirel
ve sanatsal ihtiyaglarini karsilamak amaciyla Kiitliphanemiz dermesinde bulunan
605 film ve belgesel DVD/CD’nin biiyiik bir boliimii grup ¢alisma odalarinda
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bulunan 3 adet smart-TV ye aktarilmasi ile istedikleri filmi / belgeseli segerek
bireysel olarak da grup olarak da izleyebilmektedirler.

Universitemiz yaymlarmm tiim diinya ¢apindaki arastirmacilarin istifadesine
sunularak bilimsel calismalara katki saglanabilmesi adina Dspace@AGU
kurumsal akademik arsiv ve agik erisim platformumuz kurularak erisime
sunulmustur. Bu ama¢ dogrultusunda ilaveten Dspace@AGU’nun ulusal
(TUBITAK, HARMAN vb.) ve Uluslararas1 ( Openarcvhives, Opendoar vb.)
veri havuzlarinca taranmasinin saglanmast ig¢in gerekli c¢alismalar
yapilmisgtir.2023 yili sonu itibariyle Dspace@AGU’de arastirmacilarin
erisimine sunulan yayin sayist 1623 tiir.

Gerek Universitemiz mensuplarina gerekse uzaktan bilgi edinmek isteyen dis
kullanicilara, arastirma konularyla ilgili elektronik kaynak tavsiyesi, veri tabani
kullanimlari, vb. konularda danigmanlik hizmetleri verilebilmektedir.

Kanitlar:

Tablo 19: 2023 Kurum dis1 kaynak édiin¢ alim-gonderim sayilari

Tarih Hangi Kanal Aracihg ile Odiing | Kaynak Miktar:
Verildigi veya Alindig Tiiru (Adet)

Ocak KITS (6diing alindi) e-makale 1
Mart KITS (6diing alindi) Kitap 1
Nisan KITS (6diing alindi) Kitap 1
Ekim KITS (6diing alindi) Kitap 1
Kasim KITS (6diing alindi) Kitap 1
Aralik KITS (6diing alindi) e-makale 1
Subat KITS (6diing verildi) Kitap 1
Mart KITS (6diing verildi) Kitap 4
Nisan KITS (6diing verildi) Kitap 1
Haziran KITS (6diing verildi) Kitap 1
Temmuz KITS (6diing verildi) Kitap 1
Eyliil KITS (6diing verildi) Kitap 3
Ekim KITS (6diing verildi) e-makale 1
Aralik KITS (6diing verildi) Kitap 2

Toplam 20

Tablo 20 : 2023 Yili Bagis Yayin Gonderim Tablosu

Sira o Bagis Kitap | Gonderim
No Bagis Yapilan Yer Sayis1 Tarihi
1 |Bugdayli Sehit Omer Delibas ilkokulu 672 09/06/2023
) Blule"cﬂ( Seyh Edebali Universitesi 4 23/08/2023
Kiitiiphanesi
3 Blule"cﬂ( Seyh Edebali Universitesi 13 18/09/2023
Kiitiiphanesi
4 | Ardahan Belediyesi (Kitap Kafe) 387 10/11/2023
Toplam 1.081
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Tablo 21 : DSpace@AGU Kurumsal Akademik Arsiv Sistemi Bilgileri
Formu

Erisim Adresi http://acikerisim.agu.edu.tr/xmlui/ ;
} http://openaccess.agu.edu.tr/xmlui/
Kullanilan Yazilm ve Sirim | g0 o o frware 20022016
Bilgisi
Kurulus Y1ili 2019
Handle On Eki 2050012573
Harman, Base, OpenAire, OpenDOAR,
Nerelerde Harmanlandigi OpenArchives, Google Scholar, ROAR,
ROARMAP,
Abdullah Giil Universitesi Yayinlar1 ve
Politika Olup Olmadig: Arastirma Verileri Agik Erisim
Politikas1
Politika Erisim Adresi https://hdl.handle.net/20.500.12573/407
Politika Yiiriirlilk Tarihi ve
Senato Karar1 Tarihi 21.10.2020 )
Yénerge Olup Olmadig é‘?dullah -Gul Universitesi A¢ik Erigim
Onergesi
Yonerge Erisim Adresi https://hdl.handle.net/20.500.12573/408
Akademik Arsivdeki Yayin Sayisina Iliskin Bilgiler
Toplam Kayit Sayis1 1.623

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi \ 1 \ 2 \ 3 \ 4 \ 5

Degerlendirmeye
Y 6nelik
Agiklama:

Kiitiiphanemiz iiniversitemiz yayinlarindan ve elinde fazla kopya olarak
bulunan yayinlardan istekte bulunan kurumlara bagis olarak gonderdigi
kaynaklar ile ilgili bir anket ¢aligsmasi yiiriitmektedir. Bu sayede kurumlarin
“Bagis Yayin Gonderimi” ile ilgili memnuniyet diizeyleri takip edilmektedir.

Tanitim gezileri sonrasinda ziyaretcilere gerceklesen hizmetleri/ aktiviteleri
degerlendirmelerine yonelik ve ihtiyaclar: tespit ederek yenilikleri planlamak
amactyla “AGU Kiitiiphanesi Etkinlik Memnuniyet Olg¢iim Formu”
diizenlenmektedir.

Kanitlar:

| Resim 4: BAGIS YAYIN GONDERIMI MEMNUNIYET ANKET
SONUCLARI
Anket: https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/anket
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Liderlik, Yonetim ve Kalite:

Universiteler bir iilkenin egitim, dgretim ve arastirma faaliyetlerinin gelismesinde ve toplumsal
kalkinmada ©nemli gorevler yiiklenen egitim kurumlaridir. Universitelerin, amaglarmi ve
faaliyetlerini yerine getirmelerinde kiitiiphaneler etkin destek birimleridir. Universitelerin ulusal ve
uluslararasi taninir ve goriiniir olmasinda, kiitiiphanelerin etkisi ok biiyiiktiir. AGU Kiitiiphanesi;
egitim-0gretim, arastirma faaliyetleri ve topluma hizmet i¢in gereken dogru, giivenilir ve evrensel
bilgiye cagdas olanaklarla erigilmesini saglamak ve 6rnek bir kiitiiphane olmak i¢in ¢aligmalarina
devam etmektedir. Bu amagtan hareketle, kendisine saglanan biitce olanaklar ile gelecegin 6grenme
gereksinimine uygun her tiirlii cagdas teknolojiye ve fiziksel olanaklara sahip, zaman ve mekandan
bagimsiz tiim paydaslarina en iyi hizmeti sunabilen, gii¢lii, zengin bir bilgi ve belge merkezi olmak
icin cabalamaktadir. Gii¢li yanlarimizin devami ve zayif yonlerimizin giiclendirilmesi,
kurumumuzun misyon ve vizyonu dogrultusunda daha iyiye gitmesini saglayacaktir. Mesleki
yenilikleri takip ederek, zengin ve giincel koleksiyonun devami igin saglama politikamiz
dogrultusunda iyi bir biitge ile bu giiclii yoniimiizii slirdiirebilmeyi amaglamaktayiz. Bu amacimizi
gerceklestirirken iyilestirme ve gelistirme ¢alismalari i¢in nicelik ve nitelik agisindan yeterli personel
saglanmasina, fiziki olarak kiitiiphanenin genisletilmesine ve yayin alim biit¢esinin arttirilmasina
ihtiya¢ duyulmaktadir. Uluslararasi standartlara yakin sayida personel sayisina ulasmak ve mekansal
genislemeyi saglamak hizmet kalitemizin artmasinda oldukca dnemlidir. Universitemizin dgrenci,
akademik ve idari personel sayilarinin devamli artmasi sebebiyle bununla orantili olarak kiitiiphane
hizmetleri ve beklentilerin de daha fazla artmasi durumunu ortaya g¢ikarmaktadir. Kiitliphane
hizmetlerinin daha etkili yiiriitiilebilmesi i¢in kullanim kapasitesi yetersiz hale gelen mekanlarin
yeniden tasarlanmasi ve mevcut kiitiiphaneye yeni alanlar tahsis edilmesi gerekmektedir.

Egitim ve Ogretim / Arastirma ve Gelistirme:

Universitenin egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini daha ileri diizeye cikarabilmesi ve rekabet
giicliniin siirekli artirilmasi i¢in akademik ¢alismalarda gereksinim duyulan basili ve elektronik bilgi
kaynaklarinin saglanabilmesi amaciyla Kiitliphanenin yaym alim biit¢esinin arttirilmasi
gerekmektedir. Kiitliphaneye saglanan kaynaklarin yaym maliyetlerindeki artis hizi ile biitcenin
dogru orantili olarak artmamast ve doviz kurlarinda meydana gelecek dalgalanmalar ise
kiitiiphanemiz i¢in bir tehdit olusturmaktadir. Tehditlerin belirlenmesi, 6nceden tedbir alinmasina ve
iyilestirilmesine olanak saglayacaktir.

2023 yilinda Universitemiz mensuplarinin ihtiyaglar1 ve beklentileri goz dniinde bulundurularak 13
adet veri tabani abonelik gerceklestirilmistir. Bu veri tabanlar1 sayesinde, Universitemizin
Tiirkiye’deki ve diinyadaki yerini belirleyerek, isbirligi yapilabilecek kurum ve kisilere ait erisim
bilgileri saglanmaktadir. Bu sayede daha gelismis analizler yapilabilecek, arastirmalar icin fon
saglanabilecek, yayin iiretiminde yazarlara yol gdsterebilecek, Universite performansini destekleyen
yayinlar iiretilebilecektir.

Toplumsal Katki:

“AGU’niin yeni nesil {iniversitelerin dnciisii olma vizyonuna uygun olarak biitiin faaliyetleriyle
topluma katki yapan ve gerek egitim gerekse arastirma faaliyetlerinde girisimciligi destekleyen ve
gelistiren bir iiniversite olmak” amaci dogrultusunda Abdullah Giil Universitesi (AGU) Kiitiiphane
ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 olarak Birlesmis Milletler Siiriidiirlebilir Kalkinma Hedefleri
ile de uyumlu olarak topluma katki amagli 4 farkl proje yiiriitmekteyiz. Bunlar;

1-AGU Kiitiiphanem ile Okuyorum Projesi
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https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/ague-kuetuephanem-ile-okuyorum

2-AGU Akademik Sesli Kiitiiphanem
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/ague-akademik-sesli-kuetuephanem-projesi

3-AGU Kiitiiphanem Kitap Kumbarasi
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/ague-kuetuephanem-kitap-kumbarasi-projesi

4-AGU Kiitiiphanem Toprak Dostu
https://kutuphane-tr.agu.edu.tr/ague-kuetuephanem-toprak-dostu-projesi

Yiirtitilen bu faaliyetlere yonelik geri bildirimler ve degerlendirmeler uygulanan memnuniyet
anketleri ve yliziiyiize gorligmeler yoluyla yapilmaya ¢aglisiimaktadir.

HAZIRLAYAN KOMiSYON UYELERI:
1.Selma MERT (Komisyon Bagkant)
2.Hakan SEMERCI (Uye)

3.0zlem ERGENC (Uye)

4.Esra OKUMUS (Uye)

Resim 1: Birim I¢i Yapilan Toplantilara Ait Kamt
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Resim 2: Destek e-posta ornegi
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Limbra hitps:“posta.agu.cdu b prinoazssageFid=C3 12 & e=Farope | stanbu |

Zimbra library.notices@agu.edu,tr
Turnitin hk.
Kimden : selma mart <selma, merti@agu.edu.tr= 31 AgQu 2023 Per 12:45

Konu : Turnitin hk.
Kime : library notices <library.notic

sibagu,adu.tre

Merhabaj -

Talakiniz izleme ahimifken Turaitin sistem hatas variyar. Bu durum genelde kullamicimin hal
nazirda bir turnitn hesakn cldujunda yaganyor, Bu Keruda sizden daka detayl bilgi almam
garekmekte. Efer Kaysen'de iseniz beni ziyaret ederseniz beraberce kontreller sadlanz. Sehir
diginda iseniz [Utfen ceni teletonla arayin ¥a da bana iletigim numaramizi bu maile cavap olarak
letin ben size cdnlsz saflayayvim.

Iyi gunler,
Selma Meart

0352-2248800- Dahili 8700

Kimden: "library noticas" =library. noticezs@agu edu tr=
Kime: "seima mer" <selma.mert@aou edu tre
Gonderilenler: 31 Agustos Pergembe 2023 12:39:24
Konu: Fwd:

Kimden: W R

Kirme: "library.notices” <lizrary noticesiagu. edu tr=

Ginderilenler: 26 Ajustos Cumartesi 2023 130256

Werhabalar,

Ben Bilgisayar mihendisligi dgincl simif dgrancisi. T Wata) raporum igin
Turritin hesabina erigmem gerek kifliphaneden alabileceimi belitmigler bu kbnuda bana
yardimal elagilir miginiz?

Tazekkir edarm

Bu e-postz mesajl ksive ozel olup, hizmete ozel bilgiler icasiyor alzhilin, Bu e-posts masaji,

hic bir s=kilde, nerhangl bi- amac icin cogaltilamaz, yayinlanamaz ve sztilamaz, Eger bu 2-nosts
mesaji size yanlisikla ulasmissa, icerigin hic bir sekilde kullznmayiniz, ekl dasyalar|

acmayiniz ve lutfen bu e-posta mesajinin tum kopyalarini siliniz. Bu e-posta mesaji viruslere karsi

anti-virus sistemleri Larafindan taranmistie. Ancak yollayicl, U e-posta mesajinin - virus koruma

143 15002020 12020
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KiSISEL VERILERIN iISLENMESINE iLISKiN AYDINLATMA METNi
(ZIYARETCI iCIN)
1. Veri Sorumlusu ve Kisisel Veri Kategorileri

6698 sayil Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (*6698 sayilh Kanun™) kapsaminda; kimli k bilgisi,
iletigim bilgisi, okul bilgisi seklindeki kigisel verileriniz veri sorumlusu Abdullah Giil Universitesi

(*“Universite”) tarafindan islenecektir.

2. Kisisel Verilerin Islenme Amaglan

isleme Amaci Veri Kategorisi
Kiitiiphane, EZitim Faaliyetlerinin Yiirtitiilmes: Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Okul Bilgisi
Saklama ve Argiv Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi Kimlik Bilgisi, Iletisim Bilgisi, Okul Bilgisi
lletigim Faaliyetlerinin Yiriitilmesi Kimlik Bilgisi, [letisim Bilgisi

3. Kigsisel Verilerin AKktarim

Kisisel verileriniz; kiitiiphane faaliyctlerinin yiiriitiilmesi amaciyla yurt i¢indeki is ortaklarimiza ve
yetkili kamu kurum ve kuruluglarina aktarilmaktadir.

4. Yontem ve Hukuki Sebep

Elektronik ortamda ya da elden otomatik, kismen otomatik ve bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla toplanacak olan kisisel verileriniz, 6698 sayils Kanun'un 5.
maddesinin 2. fikrast f bendi uyarinca “Bir hakkin tesisi, kullanilmas: veya korunmas igin veri
iglemenin zorunlu olmasi™ , “ilgili kiginin temel hak ve &zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun megru menfaatleri igin veri iglenmesinin zorunlu olmas:™ hukuki sebebine

dayamilarak toplanacaktir.
5. Bagvuru Usul ve Esaslar:

Igili kisi olarak, 6698 sayili Kanun 11. maddede yer alan haklanmza iliskin bir talebiniz olmast
durumunda; intermet sitemizden temin edebileceginiz Ilgili Kisi Basvuru Formu'nu doldurarak ve
her halikarda Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig ile éngoriilen asgari
kogullart saglayan; agu(@hs01 kep.tr KEP adresimize gondereceginiz ileti ile kvkk{@agu.cdu.tr e-
posta adresimize sistemimizde kayitl e-posta adresinizle veya giivenli e-imzals olarak ileteceginiz
ileti ile, Barbaros, Stimer Kampiisii, Erkilet Blv., 38080 Kacasinan/Kayseri adresimize yazili olarak
sahsen veya noter kanah ile bagvuru gergeklestirebilirsiniz. Yapacaginiz bagvuruyu talebinizin
nitcligine gére en kisa siirede ve en geg otuz giin igerisinde iicretsiz olarak sonuglandiracagiz. Ancak,
islemin ayrica bir maliycti gerektirmesi hidlinde, Universite tarafindan Kisisel Verileri Koruma
Kurulu'nca belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir.

37



Resim 4: Bagis Yayin Gonderimi Memnuniyet Anket Sonuglari

1E01 0052 17 21 Ed515 v ih SONDERINI CEEERLENDRIME ANKETI

BAGI$ YAYIN GONDERIMI DEGERLENDIRME
ANKETI

9 yanit
Katilima Bilgileri
a3 yanit
.
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16.01.2024 17:21 BAGIS YAYIN GONDERIMi DEGERLENDIRME ANKETI

Abdullah Gl Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanligi tarafindan Kurumunuza gonderilen yayinlar daha énce
segim igin size gonderilen listeden segtiginiz yayinlar ile 6rttisiyor mu?

9 yanit

@ Evet
@ Hayir
Diger

Kurumunuza gonderilen yayinlar agisindan kitiiphanenizin
memnuniyet diizeyi nedir?

9 yanit

10,0

50

2.5

0 (%0) 0 (%0) 0 (%0) 0 (%0)
0.0

1 2 3 4

Kurumunuza gonderilen yayinlardan yararlanict memnuniyet diizeyi
nedir?

9 yanit

0 (%0) 0 (%0) 0 (%0) 1 (%11,1)

1 2 3 4

https://docs.google.com/forms/d/1tinjC_1F-rDGArK1Leyf09uwcwcJcFM3Xymjr_kNDbQ/viewanalytics

L_D Kopyala

[D Kopyala

9/(%100)

LD Kopyala

8 (%88,9)

2/4
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16.01.2024 17:21 BAGIS YAYIN GONDERIMi DEGERLENDIRME ANKETI
Bagis Yayin Gonderimi faaliyetimizin daha verimli gergceklesebilmesi igin sizce bagka
ne yapilabilir?

9 yanit

Daha gok ve farkli yayinevinden yararlanilabilir
Ceza infaz Kurumlari bazinda diistinirsek roman,kisisel gelisim kitaplarina agirlik verebilirsiniz.
Kitliphanenizdeki fazla niisha yayinlardan zaman zaman bilgi mailleri génderilebilir

Eger mimkiinse belirlenen zaman araliklarinda kitiiphanenize gelen fazla niishalar web
Uzerinden ya da maille kurumlara iletilebilir.

Ogrencileriniz aralarinda bagis kampantasi diizenleyebilir. Her sey igin tesekkiirler. Cok
ilgilendiniz bizimle.

Isini ciddiyetle takip eden bir galigma anlayiginiz var. Bu da gésteriyor ki meslegini hakkiyla icra
eden liyakatli insanlarla galigyorsunuz. $ahsim ve kurumumun adina gok tegekkiir ediyorum.
Selam olsun Balikesir'den Kayseri'ye...

sayin yetkili, gondermis oldugunuz yayinlardaki emeginiz igin tesekkiir etmekle birlikte bu
yayinlarla ilgili memnuniyet anketi ile fayda diizeyini belirlemeniz gergekten gok degerli. Esasen
ulusal bagis yayin katalogu olusturulmasi yayin génderimi faaliyetlerinin daha verimli
yiritilebilmesi i¢in kolaylik saglayacaktir. Bilginize sunar, kolayliklar dilerim.

Tesekkiir ederiz.

EMEGINIZ IGIN GOK TESEKKUR EDIYORUZ. ARDAHAN BELEDIYESINE YAPILAN BU BAGIS
BIZLERI ZIYADESIYLE MEMNUN ETMISTIR. BAGISIN DAHA VERIMLI OLMASI AGISINDAN EN
AZINDAN YILDA BiR DEFAYA MAHSUS OLMAK UZERE IHTIYACA iLISKIN GORUSMELER
SAGLANABILIR. KOLAYLIKLAR DILIYORUM.

Bu icerik Google tarafindan olusturulmamis veya onaylanmamistir. Katuye Kullanimi Bildirme - Hizmet Sartlar -
Gizlilik Politikasi

Google Formlar

https://docs.google.com/forms/d/1tinjC_1F-rDGArK1Leyf0SuwcweJcFM3Xymijr_kNDbQ/viewanalytics 3/4



